Regulamin ,Nawet 700 zt czeka na Ciebie”
]

8 1. Wprowadzenie

1. Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla warunki Promocji ,Nawet 700 zt czeka na Ciebie”.
Organizatorem Programu jest Bank Zachodni WBK z siedzibg we Wroctawiu, Rynek 9/11, 50-950
Wroctaw, wpisany do Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia —
Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000008723, NIP 896 000 56 73, Regon 930041341, kapitat zakladowy i wptacony 935 450 890 zt

(,Bank”, ,Organizator”).

8 2. Definicje

1. Uczestnik — Posiadacz Pakietu Konta Godnego Polecenia, ktory spetnia warunki okreslone w § 3.

Pakiet Konto Godne Polecenia - rachunek o charakterze oszczedno$ciowo-rozliczeniowym prowadzony
przez Bank na rzecz Posiadacza wraz z wydang do tego konta Kartg oraz z Ustugami bankowosci
elektronicznej BZWBK24.

3. Uslugi bankowosci elektronicznej BZWBK?24 — dostep do okreslonych ustug bankowych za posrednictwem
kanatéw elektronicznych np. internetu, telefonu.

4. Karta — karta ptatnicza MasterCard Omni, MasterCard PAYBACK Omni wydana do Konta Godnego
Polecenia.

5. Posiadacz — osoba fizyczna, ktéra zawarta umowe o Konto Godne Polecenia, Karte oraz Ustugi
bankowosci elektronicznej BZWBK24.

6. Transakcja bezgotdbwkowa — dokonanie ptatnosci za towary lub ustugi przy uzyciu Karty lub Naklejki
zblizeniowej wydanej do Konta Godnego Polecenia.

7. Placowka BZ WBK — oddzialy BZ WBK, placoéwki partnerskie i oddzialy, ktére przed dniem potaczenia
Banku Zachodniego WBK S.A. i Kredyt Banku S.A. byly placowkami Kredyt Banku S.A..

8. Przelew BZWBK24 - dowolny przelew zrealizowany za posrednictwem ustug bankowosci elektronicznej
BZWBK24 w tym Przelew 24.

9. Polecenie zaptaty - ustuga pfatnicza polegajagca na obcigzaniu rachunku Posiadacza zleceniami
ptatniczymi inicjowanymi przez odbiorce, dokonywanymi na podstawie udzielonej przez tego Posiadacza
zgody na obcigzanie rachunku, w ramach ktérych z rachunku wykonywane sg transakcje pfatnicze
w kwotach i terminach okreslonych przez odbiorce w poszczegdlnych zleceniach ptatniczych. Wytaczeniu
podlega automatyczna splata zadtuzenia karty kredytowej.

10. Naklejka zblizeniowa - naklejka zblizeniowa MasterCard Omni, MasterCard PAYBACK Omni -
elektroniczny instrument ptatniczy wydawany do Konta Godnego Polecenia.

11. Promocja - sprzedaz premiowa polegajaca na nagradzaniu Uczestnikbw za aktywne korzystanie
z Pakietu Konto Godne Polecenia przez ich Posiadaczy, w formie nagrdd pienieznych przekazywanych na

Konto Godne Polecenia, zgodnie z zasadami promocji okreslonymi w § 5.
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§ 3. Uczestnicy

1. Uczestnikiem jest petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢é do czynnosci prawnych, ktéra
W ciggu ostatnich 12 miesiecy nie posiadata konta osobistego prowadzonego w ziotych w Banku
Zachodnim WBK S.A. i w banku, ktéry przed dniem potaczenia Banku Zachodniego WBK S.A. i Kredyt
Banku S.A. byt Kredyt Bankiem S.A..

2. W Promocji nie moga uczestniczyc:

a) pracownicy Organizatora, pracownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest zaréwno
osoba zatrudniona przez Organizatora na podstawie umowy o prace, jaki osoba wspotpracujgca
z Organizatorem na podstawie umowy cywilnoprawnej (w szczegoélnosci na podstawie umowy
0 dzieto, umowy zlecenia).

b) klienci Banku, ktorzy wspotposiadajg konto z pracownikiem Banku.

8§ 4. Warunki udziatu w Promocji

=

Promocja skierowana jest do Uczestnikow, ktdrzy w okresie od 15 marca 2013 r. do 10 maja 2013 r.:
a) zawrg umowe o Pakiet Konto Godne Polecenia w Placéwce BZ WBK i spetnig warunki,
o ktérych mowa w § 5 niniejszego regulaminu,
lub
b) zlozg wniosek o Pakiet Konto Godne Polecenia przez internet Ilub telefonicznie,
a nastepnie zawrg umowe o Pakiet Konto Godne Polecenia i spetnig warunki, o ktérych mowa
w § 5 niniejszego regulaminu.
2.  Momentem przystgpienia do Promociji jest:
a) data zawarcia umow o produkty bedace elementami Pakietu Konto Godne Polecenia przez
Uczestnika,
lub
b) data aktywacji konta w przypadku Uczestnika wnioskujgcego o Pakiet Konto Godne Polecenia
przez telefon lub internet, przy czym data ta nie moze by¢ pézniejsza niz 31 maja 2013 r. O dacie
aktywacji konta Uczestnik zostanie poinformowany za posrednictwem komunikatu SMS.
3. Uczestnik, aby wzig¢ udziat w Promocji w dniu zawarcia umowy o Konto Godne Polecenia musi zawrze¢
réwniez z Bankiem umowe o Karte wydang do Konta Godnego Polecenia oraz umowe Ustug bankowosci
elektronicznej BZWBK24, z zastrzezeniem, ze nie jest konieczne zawarcie umowy Ustug bankowosci
elektronicznej BZWBK24, jesli Uczestnik takg umowe wczesniej juz zawart.
Promocja trwa od 15 marca 2013 r. do 31 maja 2014 r. (,Okres trwania Promoc;ji”).
W Promocji moze wzig¢ udziat Uczestnik, o ktdrym mowa w § 3, ktéry spetni warunki okreslone
w 8 4 ust.1, 2i 3 oraz:

a) nie ztozyt sprzeciwu wobec dziatan marketingowych Banku,

b) wyrazit zgode na otrzymywanie informacji handlowej drogg elektroniczna,
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¢) podat numer telefonu komérkowego do kontaktu.

6. W momencie wyptaty nagrody, o ktérej mowa w § 5 Uczestnik musi posiada¢ Pakiet Konto Godne
Polecenia oraz muszg by¢ spetnione warunki wymienione w 8§ 4 ust. 5. W przypadku, gdy Uczestnik

zmieni powyzsze warunki nie bedzie mégt dalej korzystaé z Promocji.

8 5. Nagrody w Promocji

1. Uczestnik moze otrzymaé nagrode pieniezng w wysokosci maksymalnie 500 zt w postaci 10 nagréd po
50 zt miesiecznie oraz nagrode dodatkowg w wysokosci 200 zt.

2. Uczestnik otrzyma nagrode pieniezng w wysokosci 50 zt miesiecznie, jesli w danym miesigcu spetni
tacznie ponizsze warunki:

a) zapewni wptyw na Konto Godne Polecenia z tytutu wynagrodzenia (lub innego $wiadczenia
np. emerytury, renty) w wysokosci minimum 1000 zi,

b) wykona Transakcje bezgotdwkowe Kartg lub Naklejkg zblizeniowg wydang do Konta Godnego
Polecenia na taczng kwote minimum 300 zi,

c) zrealizuje minimum trzy Przelewy BZWBK24 z Konta Godnego Polecenia.

3. W Promocji uwzgledniane bedg Transakcje bezgotéwkowe dokonane Kartg lub Naklejkg zblizeniowg
wydang do Konta Godnego Polecenia dla Posiadacza Konta Godnego Polecenia, ktére zostang
rozliczone do 15 dnia miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktorym spetniono warunki
uprawniajgce do otrzymania nagrody.

4. Pierwszym miesigcem, w ktérym Uczestnik powinien spetni¢ warunki uprawniajgce do otrzymania
nagrody, jest miesigc kalendarzowy nastepujacy bezposrednio po miesigcu, w ktérym zawarta zostata
umowa o Pakiet Konto Godne Polecenia.

5. Nagroda moze zosta¢ przyznana jeden raz w miesigcu przez 10 nastepujacych po sobie miesiecy
poczawszy, od miesigca kalendarzowego nastepujgcego bezposrednio po miesigcu, w ktérym Uczestnik
spetnit warunki uprawniajace do otrzymania nagrody (,Okres przyznawania nagrody”).

6. Nagroda wyptacona zostanie na Konto Godne Polecenia w terminie do korica miesigca kalendarzowego
nastepujacego po miesiacu, w ktérym spetniono warunki uprawniajgce do otrzymania nagrody.

7. Brak spetnienia warunkéw uprawniajagcych do otrzymania nagrody w jednym z miesiecy nie powoduje
braku mozliwosci otrzymania nagrody w kolejnych miesigcach w Okresie przyznawania nagrody.

8. Uczestnik w danym miesigcu kalendarzowym moze otrzymac tylko jedng nagrode w Promocji
w wysokosci 50 zt. Na jedno Konto Godne Polecenia moze by¢ wyptacona w danym miesigcu tylko jedna
nagroda. W przypadku kont wspolnych uznaje sie, 2ze spelnione zostang warunki,
o0 ktérych mowa w § 5 ust. 2, jesli:

a) zapewniony zostanie wpltyw z tytutu wynagrodzenia (lub innego $wiadczenia np. emerytury,
renty) w wysokosci minimum 1000 zt przez co najmniej jednego z Posiadaczy lub zapewniona
zostanie suma wptywoéw z tytutu wynagrodzen (lub innych swiadczen np. emerytury, renty)

w wysokosci minimum 1000 zt przez co najmniej dwéch Posiadaczy,
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b) wykonane zostang Transakcje bezgotéwkowe na taczng kwote minimum 300 zt dowolnymi
Kartami lub Naklejkami zblizeniowymi wydanymi dla Posiadaczy do Konta Godnego Polecenia,
c) zrealizowane zostang minimum trzy Przelewy BZWBK24 zlecone przez dowolnego Posiadacza.
9. Dodatkowg nagrode w Promocji w wysokosci 200 zt moze otrzymaé Uczestnik jesli spetnione zostang
tacznie ponizsze warunki:
a) w Okresie przyznawania nagrody, o ktérym mowa w § 5 ust. 5 zrealizowane zostanie co najmniej
jedno Polecenie zaptaty z Konta Godnego Polecenia,
b) Uczestnik spetni warunki uprawniajgce do otrzymania nagrody, o ktorej mowa w 8§ 5 ust. 2 przez
caly Okres przyznawania nagrody.
10. Nagroda dodatkowa zostanie wyptacona na Konto Godne Polecenia w terminie:
a) do konca marca 2014 r. w przypadku Uczestnikéw, ktorzy zatozg Pakiet Konto Godne Polecenia
w marcu 2013 r.,
b) do konca kwietnia 2014 r. w przypadku Uczestnikdw, ktorzy zalozg Pakiet Konto Godne
Polecenia w kwietniu 2013r.,
c) do konca maja 2014 r. w przypadku Uczestnikéw, ktérzy zalozg Pakiet Konto Godne Polecenia
w maju 2013 r.
11. taczna wartosé nagrod wynosi maksymalnie 700 zt.
12. W przypadku Uczestnika, ktory posiada wiecej niz jedno Konto Godne Polecenia nagrody,
o ktérych mowa w § 5 ust. 1 mogg by¢ wyptacone tylko na jedno konto.
13. Wartos¢ Nagrod w Promociji jest zwolniona z podatku dochodowego od oséb fizycznych na podstawie
art.21 ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz.U.
z 2010 r Nr 51, poz.307 z p6zn. zm.).

§ 6. Reklamacje

1. Uczestnik moze ziozy¢ reklamacje ustnie w siedzibie Banku, dowolnej jednostce organizacyjnej Banku
zajmujacej sie obstugg klienta, pisemnie na adres Banku lub jego dowolnej jednostki organizacyjnej
zajmujacej sie obstuga klienta, telefonicznie lub w formie elektronicznej. Odpowiednie adresy, w tym
poczty elektronicznej, oraz numery telefonéw dostepne sg w jednostkach organizacyjnych Banku
zajmujacych sie obstuga klienta oraz na stronie internetowej Banku www.bzwbk.pl.

2. Reklamacje powinny zawiera¢ imie, nazwisko, dokltadny adres Uczestnika, numer Konta Godnego
Polecenia jak réwniez opis i wskazanie przyczyny reklamac;ji.

3. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona przez Bank pisemnie, telefonicznie, ustnie Ilub
w formie elektronicznej, bez zbednej zwloki, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania
reklamacji. W uzasadnionych przypadkach termin udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony
maksymalnie do 90 dni, po uprzednim wyjasnieniu Uczestnikowi przyczyn opdéznienia i wskazania
okolicznosci wymagajgcych dodatkowego ustalenia.
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§ 7. Pozostate postanowienia

1. W celu przypomnienia warunkdéw Promocji Bank moze wysyta¢ do Uczestnika komunikaty SMS na numer
telefonu podany do kontaktu.

Niniejszy Regulamin bedzie dostepny w Placéwkach BZ WBK oraz na stronie internetowej www.bzwbk.pl.
Bank Zachodni WBK S.A. z siedzibg we Wroctawiu (50-950), Rynek 9/11, jako Organizator
i administrator danych, informuje, ze w Okresie trwania Promocji bedzie przetwarzal dane osobowe
Uczestnikbw w celu realizacji Promocji. Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do danych oraz prawo
ich poprawiania.

Wiasciwym dla Banku organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego.

Organizator jest odpowiedzialny za przeprowadzenie Promociji i jej prawidtowy przebieg.

Organizator zastrzega sobie prawo do przediuzenia Promocji.

N o g &

Spory pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem mogg by¢ rozstrzygane polubownie przed Arbitrem
Bankowym przy Zwigzku Bankow Polskich, o ile warto$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz 8000 zi.

8. Uczestnik moze zwr6ci¢ sie o bezptathg pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw
Konsumenta.
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